
O self-service adequado
O Futuro do self-service - Cenário 1



As novas dores dos operadores de self-service

Riscos de contágio da Covid-19
Cuidados com a higiene pessoal
Aglomeração de pessoas
Consumidores falando enquanto se servem
Risco de contaminação dos alimentos expostos
Compartilhamento de utensílios

Percepção de insegurança dos consumidores



Criar barreiras de proteção entre os 
consumidores, alimentos e pessoal de serviço

Solução:

Adequação do bufê
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Y

X+ Y≥ 32”  (812 mm)

MAX . 1 ½ ”  (38 mm)

≤  3/4”  (19 mm)





Essas barreiras e acessórios serão de fácil adaptação aos 
sistemas de bufê já existentes, quando projetados 
seguindo as normas de segurança alimentar já vigentes 
antes da pandemia.



Então, vamos se preparar para 
a reaberturas dos self-service!
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